Abertura

Massificada de Contas

Procedimentos
do funcionario




A empresa ja solicitou a
abertura da conta, ok?

Entao faltam apenas alguns passos para a
conta ficar pronta para receber o salario.

Tudo bem simples e facil e a conta ja estara
ativa para uso no celular (App BB), na
internet (Portal BB) e terminais de
autoatendimento.

A conta foi aberta.
E agora?

O funcionario recebera senha e cartdo conforme solicitado pela empresa que
pode ser para a residéncia ou para uma agéncia BB e no celular*:

1) SMS com identificagcdo da agéncia e numero da conta aberta pela
empresa e informagdes para baixar o app BB.

Recebe também e-mail com orientacdes para ativacédo e desbloqueio da conta.

* Condicionado ao preenchimento do celular e e-mail do funcionario por parte da empresa.




Como ativar_ Vantagens Conta
conta e cartao? Corrente

) Saques, saldos e extratos

Conta Corrente

O funcionario nao precisa aguardar o recebimento do cartao e
senha para ativar a conta pelo celular.

D Depoésitos e transferéncias
diversas, além do salario

D Opcao de ativacao de cartao

Para ativar a conta, é necessario o envio do documento de identificacao. de credito*
Isso pode ser feito duas maneiras: . e
D Possiblidade de empréstimos
2\) (}eLuI_ar - Brodut . e investimentos com

pds baixar o app , acessar Produtos para mim iC6H i ivas®
Informar o seu CPF. A conta ¢ identificada e sera enviado LU D T LS
um SMS para validagdo do celular. O sistema solicita a
confirmagao de alguma informacgdo, envio de foto do
documento de identificacao e selfie.

Cartao enviado para residéncia: sera remetida uma senha impressa,
em correspondéncia separada. O cliente pode alterar a senha na opgéo

“‘Esqueci minha senha” durante o fluxo de ativagao da conta. Ol4, que bom
Nesse caso, sera necessario atualizar o chip do cartdo no terminal de R
autoatendimento do BB. i
Cartao enviado Agéncia BB: o cliente podera cadastrar a senha Nossos prockitos
diretamente no app na opg¢éo “Crie sua senha” durante o fluxo de = &

Cartdo de Conta

ativacao da conta. Cédto . Empresaral

2) Agéncias BB

O cliente também pode ativar a conta e cadastrar a senha
presencialmente em qualquer agéncia do Banco do Brasil,
mediante apresentacao do documento de identificacao.

Rastreio do cartao:
No App do BB:Menu>Cartao>Solicitar Cartdo de Crédito>Rastrear envio do cartdo

*Sujeito a aprovagao cadastral




Como ativar

2AD Caracteristicas
conta e cartao® Conta Salario

COnta Sﬂ'ériO D Exclusiva para recebimento

de salario, nao aceita outros tipos

O funcionario deve estar de posse do cartdo para ativar a conta. de depositos e transferéncias

Isso pode ser feito duas maneiras:

D Transagées gratuitas: cinco
saques, duas consultas de saldo e

1) Celular dois extratos por més

Apds baixar o app BB, acessar Produtos para mim >
Informar o seu CPF. A conta é identificada e
sera enviado um SMS para validacdo do celular.
Depois € so informar o numero do cartdo e senha.
Veja abaixo informacdes sobre a senha:

Cartao enviado para residéncia: sera remetida uma senha
impressa, em correspondéncia separada. O cliente pode
alterar a senha na opc¢ao “Esqueci minha senha” durante o
fluxo de ativacdo da conta.

Nesse caso, sera necessario atualizar o chip do cartdo no
terminal de autoatendimento do BB.

Cartao enviado Agéncia BB: o cliente podera cadastrar a senha
diretamente no app na opg¢éo “Crie sua senha” durante o fluxo de

Complemente os dados da
. - sua conta salario solicitada
ativacao da conta. pelo seu empregador

Além da comodidade e abrir sua conta pelo
melhor aplicativo, vocé terd acesso a uma

2) AgénCiaS BB \S/:Liae::gede produtos e servicos BB.
O cliente também pode ativar a conta cadastrando a senha

e liberando o cartdo presencialmente em qualquer agéncia
do Banco do Brasil, mediante apresentacdo do documento
de identificacgao.




